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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นน้ันจะช่วยส่งเสริม   ให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ง น้ี  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256 5 ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่าน้ัน  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เคร่ืองมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เคร่ืองมือ ดังน้ี 
 1 . แบ บ วัด การรับ รู้ของผู้ มี ส่ วนไ ด้ส่ วน เสี ย ภาย ใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับ รู้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ลพื้ นฐานการบ ริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบ ริหารและพั ฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
 



 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังน้ี 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังน้ี 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔  

 
 
 
 
 
 

 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลดูน  
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลดูน   : 70.69 คะแนน ระดับผลการประเมิน C 

 องค์การบริหารส่วนต าบลดูน  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    โดย
จ าแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          โดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  รวมถึงการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
ล าดับ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 OIT การป้องกันการทุจริต 93.75 ผ่านเกณฑ์ 
2 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 91.12 ผ่านเกณฑ์ 
3 IIT การแก้ปัญหาการทุจริต 81.98 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้อ านาจ 80.36 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
5 IIT การใช้งบประมาณ 79.52 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT การปรับปรุงการท างาน 75.76 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
7 IIT การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.66 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT คุณภาพการด าเนินงาน 68.39 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
9 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 54.65 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การเปิดเผยข้อมูล 42.05 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
  

 ๑) ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่ เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด 2 อันดับ ดังน้ี  

1. ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล คะแนน 42.05  ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปิดเผยข้อมูล 42.05  
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ข้อ 02 ข้อมูลผู้บริหาร  
 
 

 

๐ 01 ด าเนินการเพิ่มเติมโครงสร้างให้
สอดคล้องกับข้อมูลพนักงานให้เป็น
ปัจจุบัน  

ข้อ o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง   ๐ 06 เป็น URL ที่ซ้ ากับข้อ 05 
 
 
 
 



เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

ข้อ 07 ข่าวประชาสัมมพันธ์  
 
 

๐ 07 ข่าวประชาสัมมพันธ์ ต้องเป็นการ
ด าเนินงานในปี พ.ศ. 2565 

แผนการด าเนินงาน 
ข้อ 011 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน  

๐ 011  ไม่มีรายละเอียดของโครงงานครบ 
2 ข้อ  
1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละ
โครงการ 
2 . รา ย ล ะ เอี ย ด ง บ ป ระ ม า ณ ที่ ใ ช้
ด าเนินงาน  
 

การให้บริการ  
ข้อ 014 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  0 0 1 4  ต้ อง เป็ น คู่ มื อก าร ให้ บ ริกา ร

ประชาชนหรือค่มือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน
ใช้ เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ
ติ ด ต่ อ กั บ ห น่ ว ย งาน (คู่ มื อ ส าห รั บ
ประชาชน)  

ข้อ 015 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 0 01 5  ต้องแสดงให้ เห็ นถึ งสถิ ติการ
ให้ บ ริก าร ใน แ ต่ล ะ ภ ารกิ จ  โด ย ให้
ครอบคลุมทั้ง 6 เดือน 

ข้อ 016 รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการ 

0 016 ไม่มีรายละเอียดผลการส ารวจ
ความพึ งพ อ ใจ  โดย อย่ า งน้ อย ต้อ ง
ประกอบด้วย 1. ด้านกระบวนการและ
ขั้นตอนการให้บริการ 2. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการ 3. ด้านสถานที่และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

ข้อ 017 E-service 0 017 จองคิวออนไลน์ ร้องเรียนร้องทุกข์ 
กระดานเสวนา ถาม - ตอบ ไม่ถือเป็น E-
Service - E-Service คือ ช่ องทางการ
ให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐแก่
บุคคลภายนอกผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
แบบเบ็ดเสร็จ โดยที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน เช่น ระบบกรอก
ข้อมููลค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ ระบบยื่นค าร้องออนไลน์เพื่อขอ
น้ าอุูปโภค-บริโภค 
 



แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
ข้อ 018 แผนการใช้ จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

0 018 ขาดข้อมูลการประมาณการรายรับ
และข้อมูลการประมาณการรายจ่าย
ประจ าปี 2565 

ข้อ 019 รายงานการก ากับติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

0 0 1 9  เน่ื อ งจาก  O1 8  ไม่ ครบ ตาม
องค์ประกอบ 

ข้อ 020 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี  

0 020 ไม่ครบตามองค์ประกอบ  ขาด
รายละเอียดของการใช้จ่ายงบประมาณ 
และ ป ระ เด็นปั ญ ห า อุป ส รรคแล ะ
ข้อเสนอแนะ 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ 023 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

0 023 ไม่พบสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือน 

ข้อ 024 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี 

0 024 ไม่พบรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ 026 การด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

0 0 2 6  ไม่ ไ ด้ เป็ น ก ารด า เ นิ นก าร ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ข้อ 027 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

0 027 แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับใน
หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ไม่ครบทั้ ง 5 ข้อ 1. การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร 2 . การบรรจุและ
แต่งต้ังบุคลากร 3. การพัฒนาบุคลากร 
4 . ก ารป ระ เมิ น ผ ลก ารป ฏิ บั ติ ง าน
บุคลากร 5. การให้คุณให้โทษและการ
สร้างขวัญก าลังใจ - ต้องเป็นหลักเกณฑ์
การปฏิบั ติที่ประกาศโดยองค์กรกลาง
หรือประกาศขึ้นเอง ไม่ใช่การน าเอาการ
ด าเนินการมาตอบ 

การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
ข้อ 029 แนวปฏิ บั ติ การจัดการเร่ือง
ร้องเรียนและประพฤติมิชอบ 

0 การจัดการเร่ืองร้องเรีนยการทุจริตต้อง
ระบุชัดเจนควรจัดท าเป็นคู่มือร้องเรียน
การทุ จริต โดยเฉพาะ แยกจากคู่มื อ
ร้องเรียนทั่วไป และมีรายละเอียดมาก
พอที่ ป ระชาชนจะสามารถเข้ าใจไ ด้
มากกว่าน้ี เช่น ฝ่ายไหนรับผิดชอบด้าน
ร้องเรูียนการทุจริต ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนการทุจริตว่าใช้
ระยะเวลาเท่าใด 
 



การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 ข้อ 032 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 0 032 ช่องทางรับฟังความคิดเห็นต้องเป็น

คนละช่องทางกับช่องทาง ร้องเรียนการ
ทุจริต 

 ข้อ 033 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม 

0 033ไม่พบกิจกรรมที่ เปิ ด โอกาศให้
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม  

 
2.ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 54.65  คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
  

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 54.65  
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

 
 

 
70.71 
67.68 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและ
การ เผ ย แ พ ร่ผ ล งานห รือ ข้ อ มู ล ข อ ง
ห น่ ว ย งาน ให้ ส าธ า รณ ช น รับ ท รา บ 
ห น่วย งานจะ ต้องมี ก าร เผยแพ ร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน 

e7  ห น่วยงานที่ ท่ าน ติด ต่อ  มี ก าร
เผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น ห รื อ ข้ อ มู ล ที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

 
61.62 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและ
การ เผ ย แ พ ร่ผ ล งานห รือ ข้ อ มู ล ข อ ง
ห น่ ว ย งาน ให้ ส าธ า รณ ช น รับ ท รา บ 
ห น่วย งานจะ ต้องมี ก าร เผยแพ ร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง
รับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

69.70 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้ประชาชนทราบมากยิ่งขึ้น 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจง
และตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

75.76 หน่วยงานมีช่องทางตอบข้อซักถามข้อ
กั ง ว ล ส ง สั ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์การตอบข้อซักถามให้มาก
ขึ้น 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่ 

73.74 10 ช่องทางให้ ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ของห น่ วยงาน ผ่ านช่ องทางออนไล น์ 
(อ้างอิงจาก o30) โดยจัดให้มีมาตรการ



คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
ง่ าย  เช่ น บ ริ เวณ จุดให้บ ริการห รือจุ ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น     

 

๒) ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีข้ึน ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

 ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีข้ึน ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี
ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้ 

๑. ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 93.75 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิ ดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

เจตจ านงของผู้บริหาร 

ข้อ 034 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift 
Policy) 
 

100 
 

 

- 

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต 

ข้อ 036 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี 

100 
 

 

- 

ข้อ 037 การด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 
 

100 - 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อ 038 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

100 - 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ข้อ 039 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 ระยะเวลาด าเนินยการหน่วยงานต้องก าหนดเป็นเดือน 
หรือไตรมาสให้ชัดเจนในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ควรน า
จากระบบ E-plannacc มาเผยแพร่ 

ข้อ 040 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

100 - 

ข้อ 041 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 

 หน่วยงานควรระบุปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
ให้แยกชัดเจน หากหัวข้อใดไม่มี ให้ระบุว่าไม่มี 
 



มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ 042 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน หากมี
ค าสั่งมอบหมายต้องแนบค าสั่งผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน 
วิธีการที่จะด าเนินการก็ควรก าหนดรายละเอียดให้
ชัดเจน เพื่อจะได้น าไปสู่การด าเนินการรายงานผลตาม
ข้อ ๔๓ ต่อไป 

ข้อ 043  100 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลดูน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลดูน  ดังน้ี 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
เคร่ืองมือการประเมิน OIT 
 
-ข้อมูลพื้นฐาน 

 
 
ส า นักป ลัด  (ห น่วย งานอาจก าหนดเป็ น
ต าแหน่งในรายละเอียดก็ได้ให้หน่วยงานปรับ
ตามบริบทหน่วยงานตนเอง) 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบ ด้านข้อมู ล ให้ เข้ าใจและ ดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุก
เดือนเพื่อให้ เจ้าหน้าที่ เร่งด าเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

-แผนการด าเนินงาน/การบริหาร
งบประมาณ 

ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้ส านักปลัดรวบรวม 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณด าเนินการแล้ว 
เจ้ าห น้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ งาน  ว างแผนการ
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบรายละเอียด
ให้ส านักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเน้ือหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 

๑ .เจ้ าห น้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ จัดท าแผ น
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด า เนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้เส ร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

  ๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

 

การให้บริการ - ส านักปลัด / หน่วยตรวจสอบภายใน ๑. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ ด าเนินการส ารวจ
ความพึงพอใจการให้บริการในภาพรวม ของ
อบต.ดูน โดยประเมินความพึงพอใจ ต้องครบ
ทุกด้านเกี่ยวกับการให้บริการ ไม่ใช่เฉพาะด้าน
หน่ึงด้านใด  สรุปสถิติการให้บริการในภารกิจ
ง า น ที่ ใ ห้ บ ริ ก า ร  ร อ บ  ๖  เ ดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

1. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งา นที่ ให้ บ ริก า ร  รอ บ  ๖  เดื อ นข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
3.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
4.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

- ส านักปลัด / กองคลัง / กองการศึกษา  
กองช่าง / หน่วยตรวจสอบภายใน 

๑. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ ด าเนินการสรุปผล
การใช้จ่ายงบประมาณ ประกอบด้วย  
1.1 ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
1.2 ปัญหาอุปสรรค 
1.3 ข้อเสนอแนะ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

1. เจ้าหน้าที่รายงานผลการด าเนินงาน แต่
ละกองฝ่าย ภายใน เดือน ตุลาคม 2565 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบราย บนเว็บไซต์
หน่วยงานภายในเดือน ธันวาคม ๒๕๖๕ 
4.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 



 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล - ส านักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปี งบประมาณปัจจุบั น 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท ารายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖  เดือน และ จัดท าราย งานผลการ
ด า เนินการตามนโยบายห รือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บ ริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพ ร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่นภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒ .เจ้ าห น้าที่ ผู้ รับผิ ดชอบ จัดท าข้ อมู ล
รายงานผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งต้ัง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือน
ข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ค ร บ ทุ ก ห ลั ก เก ณ ฑ์  ภ า ย ใ น เดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕ .ผู้บ ริหารก ากับ ติดตามให้ เจ้าห น้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก าร ให้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและ
ก าชับเจ้าหน้าที่ เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-การจัดซื้อ จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

- กองคลัง/งานพัสดุและทรัพย์สิน 1. ข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี 
มาตรการปรับปรุงแก้ไข 
1. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 
ให้ครบทุกเดือน 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปีให้ผู้บริหารทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์หน่วยงาน  

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
ข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 
ทุกเดือน และผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดห าพั ส ดุป ระจ าปี ภ าย ในสิ้ น เ ดือ น
พฤศจิกายน 
๕ .ผู้บ ริหารก ากับ ติดตามให้ เจ้าห น้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก าร ให้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและ
ก าชับเจ้าหน้าที่ เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

เคร่ืองมือการประเมิน OIT  
ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
-ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 

 
 
 
 
กลุ่มงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัด 

1.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมี
การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบั ติการป้องกันการ
ทุจริต 
3.รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ย งการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
4.รายงานผู้บริหาร 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะ
มีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบั ติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓ .ผู้บ ริหารก ากับ ติดตามให้ เจ้าห น้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
เคร่ืองมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

 ส านักปลัด(หน่วยงานอาจก าหนดเป็น
ต าแหน่งในรายละเอียดก็ได้ให้
หน่วยงานปรับตามบริบทหน่วยงาน
ตนเอง) 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่ งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ ส านักงาน เบอ ร์โทรศัพท์ห น่วยงาน    
เบ อ ร์ โท ร ศัพ ท์ ผู้ บ ริ ห าร แ ล ะ เจ้ าห น้ า ที่ 
facebook หน่วยงาน ไลน์ หน่วยงาน  
๒ .เจ้ าห น้าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ เสนอผู้ บ ริหาร
พิจารณาอนุมั ติงบประมาณในส่วนที่ ต้อ ง
ด าเนินการ 
๓ .เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่ อ งทางการ ติด ต่อห น่วย งาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ คร้ัง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเน่ือง 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด ภารกิจอื่นที่เกี่ยวข้อง ๑.แต่งต้ังเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือ ไลน์
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓ .ป ระ ชาสั ม พั น ธ์ ช่ อ งท างถ าม ตอ บ ให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่ รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บ ริห ารทราบทุ ก               
๖ เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามก าหนด 

 
 



 
-๑๔- 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

ส านักปลัด ๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอื่นๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่น
ทางเว็บไซต์ห น่วยงาน ทางโทรศัพท์  ทาง
ไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น ห น่ ว ย ง า น ใ ห้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ าเสมอ 

๑ .เจ้ าห น้าที่ ผู้ รับผิ ดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้บ ริห ารทราบถึ งการประชาสั มพั นธ์     
ไตรมาสละ ๑ คร้ัง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

เคร่ืองมือการประเมิน IIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I7  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานมาก
น้อยเพียงใด 

 น้อย 6.67% 
 มาก 60.00% 
 มากที่สุด 30.00% 

 ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่ งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ ส านักงาน เบอ ร์โทรศัพท์ห น่วยงาน    
เบ อ ร์ โท ร ศัพ ท์ ผู้ บ ริ ห าร แ ล ะ เจ้ าห น้ า ที่ 
facebookหน่วยงาน Line หน่วยงาน  
๒ .เจ้ าห น้าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ เสนอผู้ บ ริห าร
พิจารณาอนุมั ติงบประมาณในส่วนที่ ต้อ ง
ด าเนินการ 
๓ .เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่ อ งทางการ ติด ต่อห น่วย งาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ คร้ัง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเน่ือง 

I 11 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้าง 
/ การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุใน
ลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

 โปร่งใสตรวจสอบได้  
 เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการายใดราย

หน่ึง  
 

ส านักปลัด/กองคลัง/กองช่าง/กอง
การศึกษา/หน่วยตรวจสอบภายใน  

๑.แต่งต้ังจ้าหน้าที่ รับผิดชอบจัดท าแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง และเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างฯให้ครบองค์ประกอบ โดยเปิดเผย
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือน
หรือรายปี  เพื่ อแสดงถึงความโปร่งใสและ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้กับบุคลากร
ภายในและภายในนอก  
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่ รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ 
เดือน ภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามก าหนด 

 



 
 
 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I12  หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน
มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้ จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปน้ี มาก
น้อยเพียงใด 

 สอบถาม 
 ทักท้วง 
 ร้องเรียน 

 ส านักปลัด/หน่วยตรวจสอบภายใน ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ในการติดต่อ-สอบถาม  เช่น 
เว็บ ไซ ต์ห น่วยงาน ที่ อยู่ ส า นักงาน เบอ ร์
โทรศัพท์หน่วยงาน  เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหาร
และเจ้าห น้าที่  facebookห น่วยงาน Line
หน่วยงาน ในการสอบถามหรือทักท้วงในเรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณ รวมไปถึงขั้นตอนและ
ช่องทางการ้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ขอบ  
๒ .เจ้ าห น้าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ เสนอผู้ บ ริหาร
พิจารณาอนุมัติในส่วนที่ต้องด าเนินการ 
๓ .เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่ อ งทางการ ติด ต่อห น่วย งาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บ ริหารทราบ อย่างน้อย              
ไตรมาสละ ๑ คร้ัง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเน่ือง 

 


